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O presente relatério tem por finalidade apresentar, de forma detalhada e
sistematizada, o desempenho assistencial e operacional do Hospital Municipal Henrique
Anténio Santillo (HMP) no periodo, confrontando os resultados obtidos com as metas
contratuais estabelecidas.

A andlise contempla dados quantitativos, abrangendo desde internacoes,
atendimentos e procedimentos, até pesquisa de satisfacao e notificacdes compulsérias,
oferecendo um panorama abrangente do funcionamento hospitalar. O objetivo é permitir
uma leitura integrada da producao, identificando areas de destaque, possiveis gargalos e
oportunidades de melhoria.

Para melhor compreensao, as informacdes estdo organizadas em trés grandes

blocos:

1. Producbes Hospitalares — Inclui internacdes por especialidade, procedimentos
realizados, consultas, cirurgias, servicos de apoio diagnostico e terapéutico,
atuacao da equipe multiprofissional, nutricdo e pronto atendimento.

2. Pesquisa de Satisfacdo — Apresenta os indices de aprovacao e o calculo do NPS,
permitindo avaliar a percepcdo dos usuarios quanto a qualidade dos servigos
prestados.

3. Viagens, Transferéncias e Notificacbes Compulsorias — Registra deslocamentos
intermunicipais para atendimento, bem como agravos notificados a Vigilancia

Epidemiolégica, conforme protocolos de saude publica.

Ao final, o relatério traz uma conclusdo analitica, destacando os melhores
resultados, as variacdes relevantes e as perspectivas estratégicas para os proximos

periodos.
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2. Tabelas de Producdes

Esta secao apresenta de forma sistematizada e analitica o panorama das
producdes assistenciais, ambulatoriais e de apoio diagnéstico do Hospital Municipal
Henrique Santillo (HMP), organizadas por setores, especialidades e tipos de
procedimentos. Os dados expostos contemplam a comparacédo direta entre o volume
efetivamente realizado e as metas contratuais mensais pactuadas, permitindo a

mensuracao objetiva do desempenho institucional no periodo avaliado.

Os indicadores reunidos possibilitam avaliar, de maneira integrada, a produtividade
operacional, a eficiéncia na utilizacdo dos recursos assistenciais e a capacidade de
resposta do hospital frente a demanda da populacéo, considerando tanto os atendimentos
de urgéncia e emergéncia quanto as a¢cOes programadas e especializadas. A andlise das
tabelas também permite identificar desvios positivos, nos casos de producéo superior ao
pactuado, bem como pontos de atencao, quando observada producéo abaixo das metas

estabelecidas.

ENTRADA HOSPITALAR
META =
ITEM CONTRATUAL PRODUCAO MENSAL Percentual
Internacdo 340 0
Recém-nascido 140 46 242,85%
SAIDA HOSPITALAR
ITEM AIEL PRODUQAO MENSAL Percentual
CONTRATUAL
Alta Melhorada 140 285 203,57%
Transferidos Ocorréncias 36 -
Obitos 19 -
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PRODUCOES
ITEM MERS PRODUC}AO MENSAL Percentual
CONTRATUAL
Atendimento Médico em Pronto
SOCoImo 3350 6.089 181,76%
Medicamentos 3119 8.586 275,28%
Refeicbes 9000 11.506 127,84%
Imobilizagéo 20 56 280%
Curativos de Enfermaria 77
Curativos da Obstetricia 95
Curativos do Pronto Socorro 144 108 304,169
Curativos Retaguarda 11 =070
Curativos no CC 147
Total 438
Sonda Vesical de Demora 38
Sonda Nasogastrica 09
Sonda Nasoentérica 57 11 928%
Sonda de Alivio 07 0
Suturas 65
Total 130
SADT
ESPECIALIDADE HEUL: PRODUC;AO MENSAL Percentual
CONTRATUAL
Analises Clinicas 2486 5.489 220,79%
Raios- X 717 2.136 297,90%
Eletrocardiograma 90 171 190%
Tomografia 80 177 221,25%
Total 3373 7.973 236,37%
EQUIPE MULTI
ESPECIALIDADE AIEL PRODUQAO MENSAL Percentual
CONTRATUAL
Fisioterapia 328 656.00%
Psicologia 192 384.00%
Nutricionista 200 205 410.00%
Fonoaudiologia - -
Total 725 362.50%
Instituto
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CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS
CONSULTAS
ESPECIALIDADE IS PRODUCAO MENSAL Percentual
CONTRATUAL
Anestesiologia 25 29 116%
Clinica Geral 77 97 125,97%
Ginecologia / Obstetricia 110 112 101,81%
Cardiologia 135 148 109,62%
Ortopedia 150 219 146%
Oftalmologia 60 60 100%
Pediatria 100 118 118%
Total: 657 783 119,17%
CIRURGIAS ELETIVAS
META ~
ESPECIALIDADE CONTRATUAL PRODUCAO MENSAL Percentual
Cirurgia Geral 45 45 100%
Cirurgia Ginecoldgica/ Obstétrica 35 64 182,85%
Cirurgia Ortopédica 13 06 46,15%
Cirurgia Oftalmoldgica 20 21 105%
TOTAL: 113 136 120,35%
PROCEDIMENTOS
META ~
ESPECIALIDADE CONTRATUAL PRODUCAO MENSAL Percentual
Consultas de Enfermagem 295 490 166,10%
Testes rapidos sindromes gripais 50 79 158%
Eletrocardiograma 60 70 116,66%
Biometria/Ceratometria 10 29 290%
Imobilizacéo 54 59 109,25%
Curativo 14 16 114,28%
Instituto
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Pesquisa de Satisfagdo do Més de Abril de 2026

SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE

HOSPITAL MUNICIPAL HENRIQUE
ANTONIO SANTILO - PORANGATU

SETOR EXCELENTE BOM REGULAR RUIM PESSIMO
Pronto Socorro (P.S.) 4 33.33% 3 25.00% 3 25.00% 0 0.00% 2 16.67%
Internacdo 1 50.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 1 50.00%
CEM {Consultas Especializadas) 1 |100.00%| O 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Retaguarda 0 0 0 0 0
NP5=% Promotores - % Detratores
Grau de Satisfagao Avaliagtes % NPS
Excelente 6 40.00% )
- Promotores: 60%
Bom 3 20.00%
Regular 3 20.00% Neutros: 20%
Ruim 0 0.00%
— : Detratores: 20%
Péssimo 3 20.00%
Total de Avaliagoes: 15
NPS: 60%
Zona de Qualidade
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4. Internagdes por Municipio e Notificagdes Compulsorias

Esta secdo registra as ocorréncias de deslocamentos intermunicipais para
atendimento, bem como as notificacbes compulsérias enviadas a Vigilancia
Epidemiologica, conforme protocolos de saude publica.
O acompanhamento desses indicadores € essencial para monitorar agravos de notificacao

obrigatéria, avaliar a incidéncia de doencas e acidentes e apoiar acdes preventivas.

Notificagbes a Vigilancia Epidemiolégica

DESCRIMINACAO QUANTIDADE

Obitos 19
Notificacdo de acidente de trabalho 12
Notificacao sifilis ndo adquirida 01
Notificacdo de diarreia 42
Notificacdo anti-rabico humano 15
Notificacdo de violéncia interpessoal 11
Notificacdo intoxicacdo exégena 14
Notificacdo por animais peconhentos 06
Notificacdo de dengue 76
Notificacdo de acidente de trabalho material bioldgico 04
Notificacdo tuberculose 03
Notificacdo sindromes gripais 20
TOTAL 223
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Atendimentos para outros Municipios

CIDADE N° DE ATENDIMENTOS
Montividiu 18
Palmeirépolis 01
Novo Planalto 14
Mara Rosa 0
Talisma 0
Santa Tereza 0
Sao Miguel 01
Trombas 08
Campinacu 02
Campinorte 0
Bondpolis 0
Goiania 0
Mutunopolis 01
Estrela do norte 01
Formoso 19
Zona rural 380
Em transito 32
TOTAL 479
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5. Concluséao:

O més de abril de 2026 evidenciou desempenho operacional expressivo do Hospital
Municipal Henrique Antonio Santillo (HMP), com elevada capacidade de resposta
assistencial e manutencéo da resolutividade clinica frente a demanda regional. A anélise
dos indicadores demonstra que a unidade manteve ritmo produtivo elevado em
praticamente todos 0s eixos assistenciais, consolidando seu papel estratégico como

referéncia hospitalar para Porangatu e municipios circunvizinhos.

No eixo de entrada hospitalar, foram registradas 340 internacdes, superando de
forma significativa a meta contratual de 140 internacbes mensais, 0 que corresponde a
242,85% de execucdo da meta, demonstrando elevada demanda assistencial e
capacidade de absorcéo por parte da unidade. Também foram registrados 46 recém-
nascidos, reforcando a relevancia do servico obstétrico no contexto assistencial do

hospital.

Na saida hospitalar, destacam-se 285 altas melhoradas, atingindo 203,57% da
meta contratual, indicador que reforca a efetividade clinica e a qualidade do cuidado
prestado. No mesmo periodo, foram registradas 36 transferéncias e 19 obitos, ocorréncias

compativeis com o perfil assistencial da unidade hospitalar.

As producles assistenciais gerais apresentaram desempenho expressivo. O
Pronto Socorro realizou 6.089 atendimentos médicos, alcancando 181,76% da meta,
evidenciando elevada procura pelos servicos de urgéncia e emergéncia. A administracao
de medicamentos totalizou 8.586 registros, enquanto a producéo de refei¢cdes hospitalares
alcancou 11.506 unidades, refletindo a intensidade assistencial e o volume de pacientes

atendidos.

Entre os procedimentos assistenciais, destacam-se 438 curativos realizados em
diferentes setores hospitalares, além de 130 procedimentos gerais, incluindo sondagens

e suturas. As imobiliza¢cdes somaram 56 procedimentos, superando amplamente a meta

(ﬂlnstltuto
Alcance



GOVERNO DE SECRETARIA MUNICIPAL DE

W i(:"" PORANGATU _ **
—\ Gestio 20252028 | NOVOS TEMPOS | HOSPITAL MUNICIPAL HENRIQUE

ANTONIO SANTILO - PORANGATU

pactuada, o que evidencia demanda significativa por atendimentos relacionados a traumas

e condic¢des ortopédicas.

No ambito do Servigco de Apoio Diagnostico e Terapéutico (SADT), os indicadores
demonstram desempenho bastante superior as metas pactuadas. Foram realizados 5.489
exames de analises clinicas, 2.136 radiografias, 171 eletrocardiogramas e 177
tomografias, totalizando 7.973 exames, consolidando o setor diagnéstico como importante
suporte a resolutividade clinica e a agilidade na conducédo dos casos atendidos.

A atuacao da equipe multiprofissional também apresentou producao relevante, com
328 atendimentos de fisioterapia, 192 atendimentos de psicologia e 6.089 atendimentos
de nutricdo, totalizando 6.814 atendimentos multiprofissionais, reforcando a abordagem
interdisciplinar no cuidado ao paciente.

No Centro de Especialidades Médicas (CEM), foram realizadas 783 consultas
especializadas, atingindo desempenho superior a meta global estabelecida. Destacam-se
os atendimentos em ortopedia (219 consultas), cardiologia (148), pediatria (118), clinica
geral (97) e ginecologia/obstetricia (112), evidenciando a importancia da manutencao da

assisténcia especializada na unidade.

As cirurgias eletivas totalizaram 136 procedimentos, correspondendo a 120,35% da
meta estabelecida, com destaque para cirurgia ginecoldgica/obstétrica (64), cirurgia geral
(45), cirurgia oftalmoldgica (21) e cirurgia ortopédica (06), demonstrando boa capacidade

operativa do centro cirargico.

No campo da vigilancia epidemioldgica, foram registradas 223 notificacdes
compulsdrias, com destaque para dengue (76 casos), diarreia (42) sindromes gripais (20),
e Obitos (19), refletindo o perfil epidemiolégico predominante no periodo e reforcando a

importancia do monitoramento continuo dos agravos de notificacdo obrigatdria.

Em relacao ao perfil regional de atendimento, foram registrados 479 atendimentos

provenientes de outros municipios, zona rural e pacientes em transito, com forte
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predominéncia de pacientes oriundos da zona rural (380 atendimentos), além de Formoso
(19) e Montividiu (18), evidenciando o papel do HMP como referéncia assistencial regional.

De forma geral, os resultados demonstram que o Hospital Municipal Henrique
Antonio Santillo manteve elevado desempenho assistencial, capacidade operacional e
compromisso com a qualidade do atendimento, apresentando indicadores produtivos
robustos e consolidando sua relevancia como unidade estratégica da rede publica de
saude regional.

Documento assinado digitalmente

“b TAMIRIS ALVES DOS REIS
g Data: 13/05/2026 08:03:47-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Tamiris Alves dos Reis
Diretora Geral do HMP

Instituto
*JAlcance



		2026-05-13T08:03:47-0300




